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Vorwort 

Das vorliegende Beratungsverzeichnis soll allen Interessierten einen Leitfaden und eine Orientie-
rungshilfe bieten, um die diversen Möglichkeiten der Unterstützung von Ratsuchenden aufzuzei-
gen. Es sind Adressen, Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Ansprechpartner und sonstige Infor-
mationen sowohl innerhalb als auch außerhalb der Universität zu finden. 
 
Bitte beachten Sie durch die Corona-Pandemie bedingte Änderungen, die Sie i.d.R. auf 
den jeweiligen angegebenen Webseiten der Institutionen finden. 

Für hochschulinterne Telefonate zwischen den Campus Duisburg und Essen wählt man wie 
folgt: 

 Hausinterner Anruf zu TN am Campus Essen = „3“+Hausrufnummer 
Beispiel: Beim hausinternen Anruf vom Campus Duisburg nach Essen sowie auch innerhalb 

des Campus Essen zum Anschluss 0201/18-32014    wird ohne Vorwahl 32014 gewählt. 

 Hausinterner Anruf zu TN am Campus Duisburg = „9“+Hausrufnummer 
Beispiel: Beim hausinternen Anruf vom Campus Essen nach Duisburg sowie auch innerhalb 

des Campus Duisburg zum Anschluss 0203/37-92312    wird ohne Vorwahl 92312 gewählt. 
 

 

Folgende Abkürzungen wurden bei den hochschulinternen Adressen verwendet: 
 

 
R09 ... usw. 
z.B. R09 T02 S03 

Räume der Universität am Campus Essen 
 
Gebäude R (R wie Rot), Eingang 09 / Gebäudeteil-innen T, Etage 02 / Flur S, Raum 03 

S01 ... s. R09  (S wie Sandgelb) 

T03 ... s. R09  (T wie Tannengrün) 

V15 ... s. R09  (V wie Veilchenblau) 

ES… Ellernstraße 29 

SA… Schützenbahn 70 (Altbau) 

SE… Schützenbahn 70 (Elektrotechnik) 

SH… Schützenbahn 70 (Hochhaus) 

SL… Schützenbahn 70 (Laborgebäude) 

SM… Schützenbahn 70 (Mittelbau) 

SR… Schützenbahn 70 (Geographie) 

S-GW… Gerlingstr. 16 (Paluno) 

WST-A./ -B./ -C. Weststadttürme, Berliner Platz 6 – 8 

WSC-… Weststadt Carree, Thea-Leymann-Str. 9 

A-… Altendorfer Str. 5 – 9 und 11 

 
 
Räume der Universität am Campus Duisburg 

LA - LT Hauptbaufläche Lotharstr. 53, 55, 57, 62, 65 / Forsthausweg 2 u. 11 

MA - MG Lotharstr. 1/Ecke Mülheimer Str. („Keksdosen“) 

BA - BK Bismarckstr. 81 bzw. 90 (BC), 69 (BK) 

SG Geibelstr. 41 (Schule) 

SK Keetmannstr. 3 – 9 

ST Friedrich-Ebert-Str. 12 in Duisburg-Ruhrort 
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A B Z - Akademisches Beratungs-Zentrum Studium und Beruf 

www.uni-due.de/abz 
 

Das ABZ bietet ein abgestimmtes Informations- und Beratungsangebot zu allen Fragen, die mit der 
Studienwahl, dem Studium selbst und der Karriereplanung zusammenhängen. 

Bitte beachten Sie durch die Corona-Pandemie bedingte Änderungen: www.uni-due.de/abz/ 

Leitung ABZ: Jörn Sickelmann, Tel. 0201/18 – 32039  
Stellvertretende Leitung: Tobias Heibel, Tel. 0203/37 – 91423 (Do), Tel. 0201/18 – 32004 (Mi, Fr) 

Informations- und Beratungsservice – Allgemeine Studienberatung 

 Campus Duisburg Campus Essen 

Besucheranschrift Geibelstr. 41, 47057 Duisburg 
Gebäude SG, Erdgeschoss 

Universitätsstr. 2, 45141 Essen 
T02 S00 L-Gang 

Persönliche Beratung 
ohne Anmeldung 

Raum SG 066/067 
Mo 13 – 15 Uhr, 
Di u. Do 10 – 12 Uhr  

Raum T02 S00 L12 
Mo u. Mi 14 – 16 Uhr, 
Di u. Do 10 – 12 Uhr 

Studieninformation in den 
Innenstadtbüros der UDE 

Uni-Office im Stadtfenster  
Steinsche Gasse 26 
(Innenstadtbüro in Duisburg) 
Do 14 – 18 Uhr, Sa 11 – 14 Uhr 

BildungsPunkt  
Lindenallee 57 
(Innenstadtbüro in Essen) 
Di 14 – 18 Uhr, Sa 11 – 14 Uhr 

Fax 0203/37 – 93660 0201/18 – 34329 

E-Mail abz.studienberatung@uni-due.de 

 

Kompetenzbereich Schule/Universität 

Leitung des Kompetenzbereichs: Dr. Verena Wockenfuß, Mail: verena.wockenfuss@uni-due.de  

 Campus Duisburg Campus Essen 

Alle Angebote zum Über-
gang Schule > Hochschule:  

Besuche an Schulen oder  
an der Uni; Messen; DOP; 
Frühstudium; UFO Uni-
Infotag; Schülerworkshops  
usw. 

 

 

 

 

 

Gender-Bereich  
(S.U.N.I., Girls’ & Boys’ Day) 

Dr. Verena Wockenfuß 
Raum SG 059, nur per Mail: 
verena.wockenfuss@uni-due.de 

Silke Gramsch 
Raum SG 058, 0203/37 – 92404 
silke.gramsch@uni-due.de 

Jana Paßmann 
Raum SG 082, 0203/37 – 93790 
jana.passmann@uni-due.de 

Jennifer Schons 
Raum SG 082, 0203/37 – 91957 
jennifer.schons@uni-due.de  

Judith Spickers (in Elternzeit) 
 
N.N. 

Dr. Verena Wockenfuß 
T02 S00 L18, nur per Mail: 
verena.wockenfuss@uni-due.de  

Marion Büscher  
T02 S00 L28, 0201/18 – 32299 
marion.buescher@uni-due.de 

Chantal Sacher 
T02 S00 L22, 0201/18 – 32011 
chantal.sacher@uni-due.de 
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Kompetenzbereich Studierendenberatung 

Leitung des Kompetenzbereichs: Dr. Anja Laroche, Tel. 0203/37 – 93325 (Mo, Di, Do), 0201/18 – 34995 (Mi) 
und Tobias Heibel, Tel. 0203/37 – 91423 (Do), Tel. 0201/18 – 32004 (Mi, Fr) 

 Campus Duisburg Campus Essen 

Studieneingang 
- Organisation der O-Woche 
  für Erstsemester 

- Fit für den Bachelor 

- Selbstmanagement und 
  Lerntechniken 

- Stipendienveranstaltungen 

Dr. Anja Laroche 
Raum SG 088, 0203/37 – 93325 
anja.laroche@uni-due.de 

Katja Hampe 
Raum SG 067, 0203/37 – 92309 
katja.hampe@uni-due.de 

Steffen Goldbecker 
Raum SG 074; 0203/37 – 92310 
steffen.goldbecker@uni-due.de 

Jina Joseph Vazhavelil 
(Erstsemester- und Stipendien-
veranstaltungen) 

T02 S00 L08, 0201/18 – 32348  
jina.joseph-vazhavelil@uni-due.de 

Beratung für  
Studienzweifler*innen 

Heike Alberts 
Raum SG 084, 0203/37 – 93712 
heike.alberts@uni-due.de 

Dr. Anja Laroche 
Raum SG 088, 0203/37 – 93325 
anja.laroche@uni-due.de 

Heike Alberts 
Raum T02 S00 L18 (Mi, Do) 
Sprechstunde: jeder 2. Do im Monat 
heike.alberts@uni-due.de 

Tobias Heibel  
T02 S00 L22, 0201/18 – 32004 
tobias.heibel@uni-due.de 

Beruflich Qualifizierte Ibrahim Alkan 
Raum SG 189, 0203/37 – 95078 
ibrahim.alkan@uni-due.de 
Sprechstunde: nach Vereinbarung 

 

Psychologische  
Studierendenberatung 

N.N. Thomas Interbieten (Mo – Mi) 
T02 S00 L25, 0201/18 – 32307 
thomas.interbieten@uni-due.de 

www.uni-due.de/abz/kontakt.shtml 

Zentrale Ombudsstelle 
für Studierende 

Dr. Marina Metzmacher  
Raum SG 092, 0203/37 – 93801 
marina.metzmacher@uni-due.de 
Sprechstunde Di 10 – 12 Uhr  
nach Vereinbarung 

Dr. Marina Metzmacher 
T02 S00 L08, 0201/18 – 32116 
marina.metzmacher@uni-due.de 
Sprechstunde Fr 10 – 12 Uhr  
nach Vereinbarung 

 

Kompetenzbereich Querschnittsaufgaben/Career Service 

Leitung des Kompetenzbereichs: Jörn Sickelmann 
Tel. 0203/37 – 95070 (Mi in Duisburg), Tel. 0201/18 – 32039 (Mo, Di, Do, Fr in Essen) 

 Campus Duisburg Campus Essen 

Besucheranschrift Geibelstr. 41, 47057 Duisburg 
Gebäude SG, Erdgeschoss 

Universitätsstr. 2, 45141 Essen 
T02 S00 L04 

Career Service – Beratung:  
Individuelle Karriereplanung, 
Bewerbungscoaching,  
Profilerstellung, Arbeits-
marktinformationen, Praktika 
 
www.uni-due.de/abz/career/  

Andrea Podschadel  
Raum SG 063, 0203/37 – 93654 
andrea.podschadel@uni-due.de 
Di 10 – 12 Uhr und nach Vereinb. 

Dr. Iris Schopphoven-Lammering 
Raum SG 086, 0203/37 – 93655 
iris.schopphoven@uni-due.de 
Fr 10 – 12 Uhr und nach Vereinb. 

Ruth Girmes 
Raum T02 S00 L04 
0201/18 – 33285 
ruth.girmes@uni-due.de  
Mo 14 – 16 Uhr, Di 10 – 12 Uhr  
und nach Vereinbarung 
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 Campus Duisburg Campus Essen 

Unternehmenskontakte Dr. Iris Schopphoven-Lammering 
Raum SG 086, 0203/37 – 93655 
iris.schopphoven@uni-due.de 

Dr. Iris Schopphoven-Lammering 
(siehe links) 

Veranstaltungsprogramm 
des Career Service 
Schlüsselkompetenzen 

Gabriele Amely 
Raum SG 086, 0203/37 – 91952 
gabriele.amely@uni-due.de 

Ruth Girmes 
T02 S00 L04, 0201/18 – 33285 
ruth.girmes@uni-due.de 

DiMento 

Diversity-Mentoring  
Übergang Studi-
um/Promotion > Beruf 

Mechthild Budde  
Raum SG 083, 0203/37 – 93746 
mechthild.budde@uni-due.de 

Mechthild Budde (siehe links) 

Zentraler Stellenmarkt 
der Universität  

Die Dienstleistungen des Stellenmarkts sind für externe Arbeitgeber 
kostenpflichtig! 

Stellenanzeigen im Web unter: www.uni-due.de/stellenmarkt/ 
Aushänge im jeweiligen Flur- bzw. Wartebereich des ABZ  

Dr. Iris Schopphoven-Lammering, 
Raum SG 086, 0203/37 – 93655 
abz.stellenmarkt@uni-due.de 

Dr. Iris Schopphoven-Lammering 
(siehe links) 

 

Beratungsstelle zur Inklu-
sion bei Behinderung und 
chronischer Erkrankung 
Beratung für chronisch er-
krankte und behinderte  
Studieninteressierte und  
Studierende 

Daniela de Wall-Kaplan 
Geibelstr. 41, Raum SG 091 
0203/37 – 92396, Mo 13 – 14 Uhr 

Daniela de Wall-Kaplan 
Universitätsstr. 2, T03 R01 D53 
0201/18 – 33794, Di 11 – 12 Uhr 

Individuelle Terminvereinbarung über abz.handicap@uni-due.de 
www.uni-due.de/inklusionsportal 

Bereich Offene Hochschule 

 Campus Duisburg 

Fachliche Koordination Dr. Oliver Neuhoff, oliver.neuhoff@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 162, Tel. 0203/37 – 95080 

NRW Talentscouting UDE http://ude-talentscouting.de/ 

Sarah Schröter, sarah.schroeter@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 126, Tel. 0203/37 – 95071 

Jacek Czarnota, jacek.czarnota@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 127, Tel. 0203/37 – 95072 

Mesut Kader, mesut.kader@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 127, Tel. 0203/37 – 95073 

Kilian Soddemann, kilian.soddemann@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 127, Tel. 0203/37 – 95074 

Inka Achtelik, inka.achtelik@uni-due.de  
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 154, Tel. 0203/37 – 95079 

Campus-Scouting: 
Adrienn Linder, adrienn.linder@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 156, Tel. 0203/37 – 95083 

Stipendienkultur Ruhr Jina Joseph Vazhavelil, jina.joseph-vazhavelil@uni-due.de 
Geibelstr. 41, Duisburg, Raum SG 187, Tel. 0203/37 – 95077 

Chance hoch 2 www.uni-due.de/chancehoch2/  

Gabriele Spengler, gabriele.spengler@uni-due.de 
Berliner Platz 6 – 8, Essen, WST-A.14.04, Tel.: 0201/18 – 36281 

Adrienn Linder, adrienn.linder@uni-due.de 
Berliner Platz 6 – 8, Essen, WST-A.14.04, Tel.: 0201/18 – 36281 
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Agentur für Arbeit 

www.arbeitsagentur.de  

 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

Campus-Team der Agentur für Arbeit Essen 

Beratung auf dem Campus 
durch Agentur für Arbeit Essen 

Berufs- und Karriereberatung für  
Studierende (inkl. Studienzweifler) 

Universitätsstr. 2, 
Gebäude T02 S00 
Raum L01 

0201/ 
18 – 32016 
(während der 
Sprechzeiten) 

Mo 14 – 16 Uhr, 
Di und Do 10 – 12 Uhr 
Voranmeldung erbeten  
(telefonisch während der o.g. 
Sprechzeiten oder per E-Mail) 

 essen.campus-sprechstunde@arbeitsagentur.de 

Agentur für Arbeit in Essen 
 Berufsberatung für Ausbildungs- 

und Studieninteressierte 
 Berufs- und Karriereberatung für 

Studierende 
 Arbeitsberatung und -vermittlung 

für Akademiker*innen 

Berliner Platz 10 
45127 Essen 

0800/ 
4 5555 00 

Telefonische Erreichbarkeit: 
Mo bis Fr  8 – 18 Uhr; 
persönliche Beratung  
nach Terminvereinbarung 

Berufsinformationszentrum 
(BIZ) 

Berliner Platz 10 
45127 Essen 

0800/ 
4 5555 00 

Mo, Di 8 – 15.30 Uhr, 
Mi 8 – 12.30 Uhr, 
Do 8 – 18, Fr 8 – 12.30 Uhr 

Campus Duisburg 

Team für akademische Berufe  
der Agentur für Arbeit Duisburg 
Berufs- und Karriereberatung 
für Studierende  

Geibelstr. 41, 
47057 Duisburg 
SG 028  

 Do 9 – 12 und 13 – 15 Uhr 

 Duisburg.252-Berufsberatung-vor-dem-Erwerbsleben@ 
arbeitsagentur.de 

Agentur für Arbeit in Duisburg 
 Berufsberatung für Schüler*innen 

der Sekundarstufe II 
 Ausbildungsstellenvermittlung für 

Schüler*innen der Sek.II und inte-
ressierte Studienaussteiger*innen 

 Berufsberatung für Studierende 
 Beratung und Vermittlung für  

Akademiker*innen im Bereich der 
akademischen Arbeitsvermittlung 

Wintgensstr. 29–33 
47058 Duisburg 

0800/ 
4 5555 00 

Telefonische Erreichbarkeit: 
Mo bis Fr  8 – 18 Uhr; 
persönliche Beratung  
nach Terminvereinbarung 

 Duisburg.252-Berufsberatung-vor-dem-Erwerbsleben@ 
arbeitsagentur.de  

Termin zur Berufsberatung  
anfragen (siehe Webseite) 

www.arbeitsagentur.de/eservices 

Berufsinformationszentrum 
(BIZ)  

Wintgensstr. 29–33 
47058 Duisburg 

0203/ 
302 – 1647 

Mo u. Di 7.30 - 15.30 Uhr, 
Do 7.30 – 18 Uhr, 
Mi u. Fr 7.30 – 12.30 Uhr 

 Duisburg.BIZ@arbeitsagentur.de 
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Akademisches Auslandsamt  

www.uni-duisburg-essen.de/international/ 

Ausländische Studierende und Studieninteressierte mit einem ausländischen Zeugnis, die sich um 
einen Studienplatz und die Zulassung zum Studium bewerben wollen, wenden sich ausschließlich an 
das Akademische Auslandsamt. Ausländische Studienbewerber*innen mit deutschem Zeugnis wen-
den sich bezüglich der Bewerbung und Einschreibung in jedem Fall an den Bereich Einschreibung. 
Das Akademische Auslandsamt ist ebenfalls zuständig für die Zulassung zu Sprachkursen und für die 
Deutsche Sprachprüfung für den Hochschulzugang ausländischer Studienbewerber (DSH).  
Staatsangehörige aus Mitgliedstaaten der Europäischen Union, die sich für die Teilnahme an der 
Deutschprüfung (DSH) bewerben wollen, wenden sich an das Akademische Auslandsamt, ihre Ein-
schreibung erfolgt im Bereich Einschreibung. Ferner ist das AAA Ansprechpartner für Studierende bzgl. 
der Organisation und Finanzierung von Studien- und Praktikumsaufenthalten im Ausland. 
 

 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Campus Essen Universitätsstr.15 
V15 Ebene S00 

Fax:  
+49 201/ 
183 – 32257 

Allgemeine Sprechzeiten: 
Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 
> Aktuell per ZOOM 
(siehe Weblink) 

 essen-io@uni-due.de 
www.uni-due.de/international/sprechstunden.php 

Sachgebietsleitung: Frau Günther V15 S00 D13 +49 201/ 
18 – 32068 

nach Vereinbarung 

Erstberatung und allgemeine Zulassungsinformationen; telefonische Beratung 

Front Office V15 S00 D27 
(Eingang V13) 

+49 201/ 
18 – 32007 

Allgemeine Sprechzeiten: 
siehe oben 

Kurt Pollheim V15 S00 D27 18 – 32007 Mo bis Fr 13 – 15 Uhr 

Beratung ausländischer Studienbewerber*innen, Bewerbung, Zulassung zum Fachstudium,  
zu Sprachkursen und zur Promotion 

- BACHELOR (alle Länder, u. ISE-Stu- 
  diengang Structural Engineering):  
  Marcus Lamprecht 

V15 S00 D22 +49 201/ 
18 – 33940 

 
Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 essen-io@uni-due.de 

- MASTER (alle Länder; Geistes-/ Bil- 
  dungs-/Wirtschaftswiss./Mathematik): 
  Zakia Benaicha 

V15 S00 D24 +49 201/ 
18 – 33312 

 
Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 essen-io@uni-due.de 

Beratung ausländischer Studienbewerber*innen, Bewerbung, Zulassung zum Fachstudium,  
zu Sprachkursen und zur Promotion 

- MASTER (alle Länder, Natur-/Ingeni- 
  eur-/Bauwiss. Campus Essen u. ISE- 
  Studiengang Computat. Mechanics):  
  Sandra Besch 

V15 S00 D20 +49 201/ 
18 – 36992 

 
Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 essen-io@uni-due.de 

Beratung deutscher Studierender bzgl. Auslandsstudium/-stipendium, ERASMUS-Programm 

 
Ira Terwyen 
Marion Kowalski 
Aldona Wesner 

 
V15 R03 G30 
V15 R03 G36 
V15 R03 G26 

+49 201/ 
18 – 32032 
18 – 34610 
18 – 36717 

 
Aktuell am besten per Mail 
erreichbar, siehe Weblink 
zu ZOOM-Sprechstunde 

 erasmus@uni-due.de; promos@uni-due.de 
www.uni-due.de/international/sprechstunden.php 
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 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Betreuungsmaßnahmen für ausländische Studierende  

Udo Rasum V15 S00 D09 +49 201/ 
18 – 33745 

Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 udo.rasum@uni-due.de 

TutorenServiceCenter (TSC) T02 S00 K17 +49 201/ 
18 – 33921 

Während der Vorlesungszeit 

siehe: www.tsc-due.org 

 info@tsc-due.org 

Praktikum im Ausland / ERASMUS-Praktika / sonstige Stipendien für Auslandspraktikum 

Friedhelm Pottel T02 S00 K17 +49 201/ 
18 – 33124 

Di 10 – 12.30 Uhr und 
14 – 15 Uhr (in geraden KW) 

 erasmuspraktikum@uni-due.de 

Sprachtandem T02 S00 K17 +49 201/ 
18 – 33921 

Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 sprachtandem@uni-due.de 

Welcome Service für internationale Forschende 

Eugenia Dahl, Carla Gierich 
Udo Rasum 

V15 S00 D07 
V15 S00 D09 

18 – 32379 
18 – 33745 

nach Vereinbarung 

 welcome@uni-due.de 
 

Campus Duisburg Geibelstr. 41 
Gebäude SG 

Fax:  
+49 203/ 
37 – 93705 

Allgemeine Sprechzeiten: 
Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 
> Aktuell per ZOOM 
(siehe Weblink) 

 duisburg-io@uni-due.de  
www.uni-due.de/international/sprechstunden.php 

Sachgebietsleitung: Frau Günther Büro SG 036 +49 203/ 
37 – 92445 

nach Vereinbarung 

Erstberatung und allgemeine Zulassungsinformationen; telefonische Beratung 

Front Office Büro SG 027 +49 203/ 
37 – 94433 

Allgemeine Sprechzeiten: 
siehe oben 

Erstberatung, Zulassungsinformationen und Einschreibung von ausländischen Studien- 
bewerber*innen und Studierenden 

- BACHELOR (alle Länder; außer ISE- 
  Studiengänge): Silke Heßeler 

Büro SG 095 +49 203/ 
37 – 92845 

Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 duisburg-io@uni-due.de  

- MASTER u. Promotionen (alle Länder,  
  außer Ingenieurwiss. und außer ISE- 
  Studiengänge): Alexandra Lokschin 

Büro SG 097 +49 203/ 
37 – 93706 

Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 duisburg-io@uni-due.de  

- MASTER (alle Länder, Ingenieurwiss., 
  außer ISE-Stg.): Nicole Kollek 

Büro SG 096 +49 203/ 
37 – 92459 

Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 duisburg-io@uni-due.de  

- ISE-Studiengänge (alle Länder, alle 
  Bachelor u. alle Master): Nikolina Šuša 
..und Sara Milicevic 

 
Büro SG 051 
Büro SG 052 

+49 203/ 
37 – 92458 
37 – 95087 

 
Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 ise@uni-due.de  
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 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Beratung Studierender bzgl. Auslandsstudium/ -stipendium, ERASMUS-Programm 

Laura Seidel Büro SG 120 +49 203/ 
37 – 91337 

nach Vereinbarung 

 exchange.incoming@uni-due.de  

Praktikum im Ausland / ERASMUS-Praktika / sonstige Stipendien für Auslandspraktikum 

Friedhelm Pottel 
Lisa Otto 

Büro SG 093 
Büro SG 035 

+49 203/ 
37 – 93849 

Aktuell am besten per Mail 
oder per Telefon erreichbar 

 erasmuspraktikum@uni-due.de  

Sprachtandem Büro SG 122 +49 203/ 
37 – 92608 

Aktuell am besten per Mail 
erreichbar 

 sprachtandem@uni-due.de  

TutorenServiceCenter (TSC) Büro SG 122 +49 203/ 
37 – 92608 

Während der Vorlesungszeit 

siehe: www.tsc-due.org 

 info@tsc-due.org 

Gasthörerschaft für Flüchtlinge: Beratung und Einschreibung 

Bärbel Enger Büro SG 155 +49 203/ 
37 – 92224 

nach Vereinbarung 

 restart@uni-due.de  

Welcome Service für internationale Forschende 

Eugenia Dahl, Carla Gierich 
Udo Rasum 

Büro SG 053 +49 203/ 
37 – 92445 

 
nach Vereinbarung 

 welcome@uni-due.de  

 

AStA 

www.asta-due.de 

Der Allgemeine Studierendenausschuss (AStA) ist die Vertretung der Studierendenschaft unserer 
Hochschule. Der AStA wird jährlich vom Studierendenparlament gewählt und setzt sich aus verschie-
denen interessenspezifisch arbeitenden Referaten zusammen.  
Über zusätzliche Beratungsangebote (z.B. Rechtsberatung) informiert der AStA auf seiner Webseite 
www.asta-due.de und in den Schaukästen an den Standorten Duisburg und Essen. 
 

Referate: Adresse: Telefon (nur zu 
den Sprechzeiten): 

Sprechzeiten: 

Vorsitz DU: LF 019 
E: T02 S00 K16 

0203/37 – 91317 
0201/18 – 34147 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 vorsitz@asta-due.de  

Finanzen DU: LF 019 
E: T02 S00 K16 

0203/37 – 91317 
0201/18 – 32437 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 finanzen@asta-due.de 

Presse- und 
Öffentlichkeitsarbeit 

DU: LF 024 
E: T02 S00 K03 

0203/37 – 91303 
0201/18 – 33134 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 oeffentlichkeit@asta-due.de 

Sozialpolitik 
Krabbelburg 

DU: LF 026 
E: T02 S00 K07 

0203/37 – 94778 
0201/18 – 32952 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 sopo@asta-due.de                   
krabbelburg@asta-due.de 

  

mailto:asta.sopo1@uni-duisburg-essen.de
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Referate: Adresse: Telefon (nur zu 
den Sprechzeiten): 

Sprechzeiten: 

Hochschulpolitik und 
Politische Bildung 

DU: LF 024 
E: T02 S00 K03 

0203/37 – 91303 
0201/18 – 33134 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

Hochschulpolitisches 
Miteinander 

DU: LF 024 
E: T02 S00 K03 

0203/37 – 91303 
0201/18 – 32070 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 hopo@asta-due.de  

Ökologie & Mobilität DU: LF 024 
E: T02 S00 K03 

0203/37 – 91303 
0201/18 – 32070 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 oekologie@asta-due.de 

Kultur & Freiräume DU: LF 027 
E: T02 S00 K06 

0203/37 – 92220 
0201/18 – 32342 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 kultur@asta-due.de  

Kassenverwalter DU: LF 019 
E: T02 S00 K16 

0203/37 – 91317 
0201/18 – 32437 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 kassenverwaltung@asta-due.de 

Zur Wahrung und Förderung der Belange einzelner besonderer Interessensgruppen an unserer Hoch-

schule sieht die Studierendenschaft in ihrer Satzung die Bildung von autonomen Referaten vor. Diese 

arbeiten inhaltlich unabhängig, aber in Kooperation mit den Kernreferaten des AStA zusammen. 

Autonome Referate: Adresse: Telefon (nur zu 
den Sprechzeiten): 

Sprechzeiten: 

Trans*Inter*SchwuBiLe 
(Autonomes Referat für 
Schwule, Bisexuelle, Lesben, 
Trans*-, Inter*geschlechtliche 
und Freund*innen) 

DU: LF 018 
E: T02 S00 K14 

0203/37 – 91418 
0201/18 – 34292 

siehe Internet 
www.tis-ude.de 

 info@tis-ude.de 

Frauen*referat DU: LF 018 
E: T02 S00 K13 

0203/37 – 91418 
0201/18 – 34580 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 frauenreferat@asta-due.de 

BckS (Behinderte u. chro-
nisch kranke Studierende) 

DU: LF 018 
E: T02 S00 K04 

0203/37 – 91418 
0201/18 – 33835 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 info@BckS-UDE.de 

Internationales DU: LF 018 
E: T02 S00 K04 

0203/37 – 91418 
0201/18 – 33835 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 internationales@asta-due.de 

Fachschaftenreferat DU: LF 018 
E: T02 S00 K06 

0203/37 – 91418 
0201/18 – 32342 

siehe Internet 
www.asta-due.de 

 mail@fsreferat.asta-due.de                        https://fsk.asta-due.de/ 

Lehramtsvertretung E: T02 S00 K06 0201/18 – 32342 siehe Internet 

 lehramt@asta-due.de                                        www.asta-due.de 

SERVICE 

Servicepoint 
Denise Welz 

(u.a. Beglaubigungen) 

DU: LF 019 
 
Essen: T02 S00 K15 
(zurzeit nur telefonisch 
oder per Mail erreichbar! 

Zurzeit in DU nicht 
erreichbar! 
Essen:  
0201/18 – 32337 

Telefonisch in Essen:  
Mo 10 – 12 und 13 – 15 
Uhr; Mi 13 – 15 Uhr; Di, 
Do und Fr 9 – 11 und  
13 – 15 Uhr 

 servicepoint@asta-due.de 

  



10 

SERVICE Adresse: Telefon:  Sprechzeiten: 

Sozialberatung 
Udo Gödersmann 

Nur telefonische  
Beratung! 

0201/18 – 32952 Mo bis Do 10 – 14 Uhr 

 sozialberatung@asta-due.de 

Rechtsberatung 
Rechtsanwalt 
Marvin Hegermann 

Nur telefonische  
Beratung! 

0203/37 – 94778 Keine festen Sprech- 
zeiten, Termine siehe 
u.a. Webseite 

 www.asta-due.de/beratung/rechtsberatung/ 

 

Einschreibungs- und Prüfungswesen/Bereich Einschreibung 

 Adresse: Telefon:  

Leiter: Marco Stein 

Sekretariat (Anmeldung, 
Terminvereinbarung):  
Ute Webera  

Campus Essen  
T03 R00 C14 (Büro 9) 
 

T03 R00 C17 (Büro 10) 

 
0201/18 – 34006 

 
0201/18 – 33843 

Termine nach  
Vereinbarung über  
das Sekretariat 

 

Campus Duisburg  Geibelstr. 41, 47057 Duisburg, Gebäude SG, 1. Etage 

Bereich Einschreibung  (studierendensekretariat-duisburg@uni-due.de) 

 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

Helga Berg Geibelstr. 41, SG 152 0203/37 – 91869 Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Nadine Gorny Geibelstr. 41, SG 196 0203/37 – 92233 

Devin Jay Stevens Geibelstr. 41, SG 195 0203/37 – 92523 

Birgit Theiß Geibelstr. 41, SG 197 0203/37 – 92859 

 

Campus Essen  Universitätsstr. 2, 45141 Essen, Gebäude T03 (rechts neben Cafeteria „Giallo“) 

 

Bereich Einschreibung  (studierendensekretariat-essen@uni-due.de) 

 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

Gudrun Oste   T03 R00 Büro 1 0201/18 – 32059 Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Melanie Steinkopf T03 R00 Büro 1 0201/18 – 32033 

Gabi Kompf T03 R00 Büro 2 0201/18 – 32029 

Tanja Niermann T03 R00 Büro 2 0201/18 – 34317 

Katharina Kluge T03 R00 Büro 3 0201/18 – 33844 

Natasa Surtov  T03 R00 Büro 3 0201/18 – 36383 

Nadine Wirtz T03 R00 Büro 4 0201/18 – 35026 

Filiz Yildirim-Mbalisike T03 R00 Büro 4 0201/18 – 35025 
 

Bereich Zulassungsverfahren für Bachelorstudiengänge (zulassungsverfahren@uni-due.de) 
(Bewerbung: Orts-NC, Stiftung für Hochschulzulassung, höhere Semester, Losverfahren, Studienplatztausch) 

Gabriele Brombach T03 R00 Büro 6 0201/18 – 32473 Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Stephanie Dieck T03 R00 Büro 7 0201/18 – 32062 

Isabel Jagus T03 R00 Büro 6 0201/18 – 32031 

Elena Stienecker T03 R00 Büro 6 0201/18 – 36932 
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 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

Bereich Zulassungsverfahren für Masterstudiengänge (efv_masterstudiengaenge@uni-due.de) 
(Bewerbung: Orts-NC, höhere Semester, Losverfahren) 

Andrea Mollenhauer T03 R00 Büro 12 0201/18 – 37235 Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Verena Rduch T03 R00 Büro 12 0201/18 – 37275 

Elena Stienecker T03 R00 Büro 12 0201/18 – 36932 
 

Bereich „Studium für beruflich Qualifizierte“ (beruflich-qualifizierte@uni-due.de) 

Andrea Mollenhauer T03 R00 Büro 12 0201/18 – 37235 Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Verena Rduch T03 R00 Büro 12 0201/18 – 37275 

Gudrun Oste  T03 R00 Büro 1 0201/18 – 32059 

Katja Steffan  T03 R00 Büro 8 0201/18 – 32804 

Elena Stienecker T03 R00 Büro 12 0201/18 – 36932 
 

Bereich „Promovierendenverwaltung“ (verena.rduch@uni-due.de) 

Verena Rduch T03 R00 Büro 12 0201/18 – 37275 Mo bis Fr 9 – 12 Uhr 
 

Bereich Chipkarten: Ausgabe und Tausch (defekter) Chipkarten und Dienstausweise 

Regina Naber T03 R00 Büro 5 0201/18 – 34357 Mo 13 – 15 Uhr,  
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

 

Forum Mündliche Kommunikation 

Schulungs- u. Beratungsangebote zu mündlichen Anforderungen im Studium. 
www.uni-due.de/fmk/ 

 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Kristina Kähler, M.A. 
Markus Grzella, M.A.  
Dr. Sabine Plum 
(Koordination, Leitung) 

R12 R06 B42 
R12 R06 B45 
R12 R06 B47 

0201/ 18 – 36331 
0201/ 18 – 36332 
0201/ 18 – 36334 

Mo 15 – 16 Uhr 
Di  10 – 11 Uhr 
Di  9 – 10 Uhr 

 

Gasthörerangelegenheiten 

www.uni-duisburg-essen.de/gremien/gasthoerer.shtml 

 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Sabine Salewski T01 S04 B11 0201/ 18 – 32001 Mo, Di, Mi 8 – 11 Uhr, 
Do 13 – 15 Uhr 

 sabine.salewski@uni-due.de 

 

Hochschulambulanz für Psychische Gesundheit 

www.uni-due.de/hpg/ 

In unserer Hochschulambulanz unterstützen wir Menschen (nicht nur Studierende und Hochschulan-

gehörige!) mit den unterschiedlichsten psychischen Beschwerden dabei, ihre psychische Gesundheit 

möglichst vollständig zurückzuerlangen. Hierzu wenden wir hauptsächlich Methoden der kognitiven 

Verhaltenstherapie an. Als wissenschaftliches Institut passen wir unsere Behandlungsmethoden lau-

fend dem aktuellen Stand der Psychotherapieforschung an und leisten selbst ebenso einen Beitrag 

zur Psychotherapieforschung. Unser Behandlungsangebot richtet sich vorwiegend an Erwachsene, 

die unter psychischen Erkrankungen leiden. Die Kosten der Behandlung werden in der Regel von der 

Krankenversicherung übernommen. 
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 Adresse:  Telefon: Telefonische 
Sprechzeiten: 

Leitung: 
Prof. Dr. Thomas Forkmann, 
Psych. Psychotherapeut 

Stellvertretende Leitung: 
Laura Paashaus, 
Psych. Psychotherapeutin; 
Theresa Busch, 
Psych. Psychotherapeutin 

Teamassistenz: 
Gerda Mursa-Kaltenmaier 

Universitätsstraße 2 
S06 S02 B75 u. B32 
45141 Essen 

0201/18 – 34377 
(nur während der 
tel. Sprechzeiten) 

Di 14.30 – 15 Uhr, 
Do 10.30 – 11 Uhr 

Für Therapieanfragen; 
keine Kontaktaufnah-
me per Mail! 

Psychotherapie-Ausbildung / 
Praktikum  

Kontaktaufnahme per Mail: hpg@uni-due.de 

 

Hochschulgemeinde / Hochschulseelsorge 
 

ESG – Evangelische Studierendengemeinde Duisburg-Essen 

https://esgdue.de 

Die ESG Duisburg-Essen ist „Kirche auf dem Campus“ und lädt alle Studierenden und Hochschul- 
angehörigen zu ihren Aktivitäten ein. Wir arbeiten interkulturell und international und bieten Gelegen-
heiten zur Begegnung über den Horizont der eigenen Fächer hinaus. Im Café in der BRÜCKE bieten 
wir Raum, nette Leute kennen zu lernen und Freunde zu treffen. Bei uns gestalten Studierende das 
Programm selber mit. Wir haben mehrere Beratungsangebote: allgemein seelsorglich orientierte und 
für zwei spezielle Zielgruppen: ausländische Studierende und Lehramtsstudierende im Fach Evangeli-
sche Religionspädagogik. 
Das jeweils aktuelle Semesterprogramm liegt u.a. in unserem Büro auf dem Campus in Essen zum 
Abholen bereit, zum Download unter www.esg-due.de 

 

 Adresse:  Telefon: Sprechzeiten: 

Verwaltung/Assistenz: 
Edith Mielke 

Universitätsstr. 19 
45141 Essen 
im Evangelischen  
Studierendenzentrum  
„die BRÜCKE“ 

0201/ 49 55 00 07 
oder  
0201/ 23 97 37 

 
Mo, Di, Do 10 – 15 Uhr 

 edith.mielke@uni-due.de    oder:    esg@uni-due.de 

Semesterprogramm,  
Seelsorge & Beratung 
Studierendenpfarrerin  
Dr. Claudia Andrews 

 
 
ESG Duisburg-Essen 
(s. o.) 

 
 
0201/ 49 55 00 06 

 
 
nach Vereinbarung 

 claudia.andrews@uni-due.de     

Beratung für Studierende im 
Lehramt (Ev. Religionslehre) 
Studierendenpfarrerin  
Dr. Claudia Andrews 

 
 
ESG Duisburg-Essen 
(s. o.) 

 
 
0201/ 49 55 00 06 

 
 
nach Vereinbarung 

 claudia.andrews@uni-due.de     

Beratung für ausländische 
Studierende 
Renate Bosch 

 
 
ESG Duisburg-Essen 
(s. o.) 

 
 
0201/ 49 55 00 08 

Nur nach vorheriger 
Anmeldung per E-Mail:  
Mo 11 – 16 Uhr,  
Do 10 – 16 Uhr 

 renate.bosch@uni-due.de 
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CampusSegen 

Eine Initiative der Hochschulseelsorge im Bistum Essen 

www.campussegen.de  /  hallo@campussegen.de 

 Adresse:  Telefon: Sprechzeiten: 

Psycho-soziale Beratung, 
Coaching, Lern- u. Prüfungs- 
coaching für Studierende vom 
Campus Essen und Duisburg 
Dr. Anna Mielniczuk-Pastoors, 
Referentin für Hochschulseelsorge 

CampusSegen 
Basis Essen 
An St. Marien 5a 
45141 Essen 

0151/15 70 84 22  
0201/ 2 43 73 50 

nach Vereinbarung;  
Termine u. Infos siehe 
www.campussegen.de 

 anna@campussegen.de 

Geistliche Begleitung  
Diözesanhochschulseelsorger 
Stefan Wiesel, Pastor 

CampusSegen 
Basis Essen (s.o.) 

0151/16 14 30 91 nach Vereinbarung 

 stefan@campussegen.de 

Wegbegleitung  
Kilian Schlattmann, Referent  
für Hochschulseelsorge 

CampusSegen 
Basis Essen (s.o.) 

0171/1 76 01 25 nach Vereinbarung 

 kilian@campussegen.de 

Lernraum 
(Einzelarbeitsplätze)  

An St. Marien 5a 
(gegenüber dem  
Alten Audimax S04) 

 Mo und Mi 9 – 18 Uhr 
Anmeldung per Mail 

 hallo@campussegen.de 

 

IDE – Kompetenzzentrum für Innovation u. Unternehmensgründung  

www.uni-due.de/ide 

IDE ist das Kompetenzzentrum für Innovation und Unternehmensgründung an der Universität Duis-
burg-Essen (UDE). Es unterstützt Studierende und Mitarbeitende durch vielseitige Angebote bei der 
Entwicklung und Umsetzung von Produkt- und Dienstleistungsideen sowie innovativer Geschäftskon-
zepte aus der Universität und in der Rhein-Ruhr-Region – ganz gleich, ob Hightech-Produkt, soziales 
Projekt oder ambitioniertes Vorhaben. 
Entsprechend der Phase, in der sich Innovatoren, Projektstarterinnen und Gründungsinteressierte be-
finden, bietet das IDE passende Kontakte, Qualifizierungsangebote und Aktivitäten, um die nachhalti-
ge Umsetzung von Ideen zu gewährleisten. Durch die Unterstützungs- und Qualifizierungsmöglichkei-
ten begleitet das IDE den Weg von der Ideenentwicklung über die strategische Entwicklung der Ge-
schäftsidee bis zur der Unternehmensgründung. So zählen beispielsweise erste Ideenchecks, inter-
disziplinäre Werkstätten, 3D-Prototyping, Business Design oder die Vernetzung mit der Wirtschaft zum 
Leistungsspektrum. Wer sich mit der Alternative der beruflichen Selbständigkeit intensiver auseinan-
dersetzen oder sich gründlich auf eine Unternehmensgründung vorbereiten möchte, kann am Qualifi-
zierungsprogramm sbm – small business management teilnehmen. Abgerundet wird das Angebot des 
IDE durch den neuen Masterstudiengang Innopreneurship. 
Das IDE ist Ihr erster Ansprechpartner für Förderprogramme wie EXIST sowie alle Fragen rund um 
das Thema Innovation und Unternehmensgründung. Wir beraten Sie bei Ihrer Gründung, bei Fragen 
zur Finanzierung oder zum Geschäftsmodell. Darüber hinaus steht Ihnen ein weitreichendes Netzwerk 
von Start-up Experten zur Verfügung. – Start up! 
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 Adresse:  Telefon: Sprechzeiten: 

Startup Qualifizierung 

sbm – small business management  

Qualifizierungsangebote für alle gründungsinteressierten Studierenden, Mitarbeitenden und  
Externen, die unternehmerisches Denken und Handeln erlernen bzw. ausbauen möchten. 

1. Orientierungskurs Unternehmertum 3. Blockseminar Unternehmensnachfolge 
2. Intensivkurs Betriebliches Rechnungswesen 4. Lehrveranstaltung sbm goes hightech 

Jennifer Raab, B.Sc. LB 055 0203/ 37 – 92639 nach Vereinbarung 

sbm@uni-due.de                                 www.sbm-duisburg.de    www.uni-due.de/ide/qualifizierung 

InnovationsWerkstätten 

Generierung von innovativen Produkt- und Dienstleistungskonzepten durch Studierende aller Fb, 
kreditiert als E3-Kurs ab dem 3.FS (Bachelor), als E2-Kurs in ausgewählten Masterstudiengängen 

Simon Hombücher, Dipl.-Des. BC 017 0203/ 37 – 91947 nach Vereinbarung 

simon.hombuecher@uni-due.de         www.uni-due.de/ide/innovationswerkstaetten 

Master Innopreneurship 

Der Master-Studiengang Innopreneurship bildet für die berufliche Selbständigkeit und die Über-
nahme innovatorischer Aufgaben in etablierten Unternehmen aus. 

Michèle Kuschel, Dipl.-Kffr. LB 054 0203/ 37 – 93390 nach Vereinbarung 

michele.kuschel@uni-due.de              www.uni-due.de/ide/innopreneurship 

Startup Inkubation 

InnovationsFabrik 

Innovations-Screening, 2D/ 3D-Prototyping; MakerLAB für Lehrstühle und Forschungsgruppen;  
Business Design, Barcamps, Social Entrepreneurship, Innovationsnetzwerke, Veranstaltung „Forum 
Innopreneurship“ 

Start-up Finanzierung 

VIP+, EXIST-Gründerstipendium, EXIST-Forschungstransfer, START-UP transfer.NRW, weitere 
öffentliche und private Start-up-Förderungen 

Simon Hombücher, Dipl.-Des. BC 017 0203/ 37 – 91947 nach Vereinbarung 

simon.hombuecher@uni-due.de         www.uni-due.de/ide/innovationsfabrik 
www.uni-due.de/ide/exist                    www.uni-due.de/ide/finanzierung 

Start-up Acceleration 

Netzwerke, Mentoren, Skalierung 

Innovationsorientierte Netzwerkkontakte: Science Angel-Netzwerk, Mentoren- und Investoren-
Netzwerk; Kontakte in die Startup-Szene, zum EXIST-Gründungsnetzwerk; Start-up-
Wettbewerbe und Innovation-Pitch, Crowdfunding 

Thomas Nußbruch, Dipl.-Geogr. BC 111 0203/ 37 – 91459 nach Vereinbarung 

thomas.nussbruch@uni-due.de          www.uni-due.de/ide/netzwerk  

Projekt Future Champions Accelerator Rhein-Ruhr 

Die Universitäten Duisburg-Essen, zu Köln und Düsseldorf bieten zusammen mit regionalen  
Industriepartnern und Gründungsförderern Coaching und Mentoring sowie bedarfsgerechte Qua-
lifizierungsmaßnahmen für technologie- und wissensbasierte Ausgründungen aus den Hoch-
schulen und aus der Rhein-Ruhr-Region an. 

Dieter Welfonder 
Thomas Nußbruch, Dipl.-Geogr. 

BC 110 
BC 111 

0203/ 37 – 92786 
0203/ 37 – 91459 

nach Vereinbarung 

dieter.welfonder@uni-due.de      thomas.nussbruch@uni-due.de      www.rhein-ruhr-accelerator.de  
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Infoline 

www.uni-due.dezentralverwaltung/infoline.php/ 

Die "UDE-Infoline" beantwortet allgemeine Fragen zur Universität, zu den Bereichen Einschreibungs- 
und Prüfungswesen und zum Akademischen Auslandsamt. 
 

 Adresse: Telefon: Servicezeiten: 

Team: Kurt Pollheim und  
Studierende von beiden Campi 

Campus Duisburg: 
Campus Essen: 

0203/ 37 – 9 18 00 
0201/ 18 – 3 49 49 

Montag bis Freitag  
von 9 bis 17 Uhr 

 infoline@uni-due.de 

 

Institut für Optionale Studien – IOS – 

www.uni-due.de/ios/ 

 Adresse: Telefon: Servicezeiten: 

Modul E1 – Sprachkurse 
Melanie Goggin, M.A. 
Martina Ollesch (Sekretariat) 

 
WST C.01.12 
WST C.01.07 

0201/ 
18 – 33618 
18 – 36227 

Do 10.30 – 12.30 Uhr 
und siehe Internet  
unter Kontakt 

 sprachkurse@uni-due.de 

Modul E1 – Schreibwerkstatt 
Dr. Ulrike Pospiech  
Martina Ollesch (Sekretariat) 

Weststadttürme 
2. Etage 

0201/ 
18 – 33396 
18 – 36227 

Do 10.30 – 12.30 Uhr 
und siehe Internet 

 schreibwerkstatt@uni-due.de  
www.uni-due.de/ios/sw_schreibwerkstatt 

Modul E1 – Methoden-, 
Selbst- u. Sozialkompetenz 
Dr. Nils Echterhoff 
Tina Rinke, M.A. 

 
 
WST C.01.04 

 
0201/ 
18 – 32186 
18 – 33467 

Do 10.30 – 12.30 Uhr 
und siehe Internet  
unter Kontakt 

 schluesselkompetenzen@uni-due.de 

Modul E3 – Studium liberale 
Sabine Dittrich, M.A. 

 
WST C.01.14  

0201/ 
18 – 32221 

Do 10.30 – 12.30 Uhr 
und siehe Internet  

 studium-liberale@uni-due.de 

UNIAKTIV / Service Learning 
Dipl.-Päd. Jörg Miller 
Karsten Altenschmidt, M.A. 

 
WST-A.02.12 
WST-B.02.05 

0201/ 
18 – 32205 
18 – 32120 

 
Mo bis Mi 10 – 16 Uhr 
und siehe u.a. Webseite 

 uniaktiv@uni-due.de                
www.uniaktiv.org/team/ 

 
  

mailto:schreibwerkstatt@uni-due.de
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Prüfungswesen 
 

Bereich Prüfungswesen Duisburg 

www.uni-due.de/verwaltung/pruefungswesen/startseite.shtml 

 Telefon: Öffnungszeiten: 

Sachgebiet 3.1  Einschreibungs- und Prüfungswesen 

Geibelstr. 41, 47057 Duisburg, Gebäude SG, Erdgeschoss 

Fax: 0203/ 
37 – 94378 

Mo 13 – 15 Uhr, 
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Sachgebietsleitung: Marco Stein Geibelstr. 41 
Raum SG 026 

0203/ 
37 – 91649 

 

 marco.stein@uni-due.de 

Sekretariat  
(Anmeldung, Terminvereinbarung):  
Ute Webera 

T03 R00 C17  
(Büro 10) 
(Campus Essen) 

0201/ 
18 – 33843 

 

 ute.webera@uni-due.de 

Ständige Vertretung Bereich  
Einschreibungs- und Prüfungswesen 

Juliane Bischof 
Raum SG 024 

0203/ 
37 – 92582 

 

 juliane.bischof@uni-due.de 

Schreiben von Abschlussdokumenten 
am Campus Duisburg 

Anja Ernst 
Raum SG 013a 

0203/ 
37 – 92605 

 

 anja.ernst@uni-due.de 

Annahme von Bachelor- und Master- 
Arbeiten (nur hier!) 

Sema Güclü 
Raum SG 032 

0203/ 
37 – 92214 

Mo bis Fr 9 – 12 Uhr, 
Mo bis Do 13 – 15 Uhr 

 sema.gueclue@uni-due.de 

 

 Telefon: Öffnungszeiten: 

Mercator School of Management - Fakultät für Betriebswirtschaftslehre  

Betriebswirtschaftslehre (Bachelor) Karin Herbst 
Raum SG 014 

0203/ 
37 – 92346 

Mo 13 – 15 Uhr, 
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

 karin.herbst@uni-due.de 

Betriebswirtschaftslehre (Master); Tech- 
nische Logistik (Master); Innopreneurship 
(Master) 

Claudia Ludwig 
Raum SG 014 

0203/ 
37 – 92425 

s. o. 

 claudia.ludwig@uni-due.de 

Mercator School of Management – Fak. für Betriebswirtschaftslehre und Fakultät für Physik 

Wirtschaftspädagogik (Bachelor/Master) 

Physik, Energy Science (Bachelor/Master) 
Reinhild Gaschick 
Raum SG 019 

0203/ 
37 – 92750 

s. o. 

 reinhild.gaschick@uni-due.de 

Fakultät für Geisteswissenschaften 

Kulturwirt (Bachelor/Master) Karin Eggers 
Raum SG 019 

0203/ 
37 – 92424 

s. o. 

 karin.eggers@uni-due.de 
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 Telefon: Öffnungszeiten: 

Fakultät für Gesellschaftswissenschaften 

Soziologie (Bachelor/Master); Globale und 
Transnationale Soziologie (Bachelor);  

Survey Methodology (Master) 

Sozioökonomie(Master)  
Moderne Ostasienstudien (Bachelor);  

Modern East Asian Studies (Master);  

Contemp. East Asian Studies (Master) 

Annemarie  
Weihofen 
Raum SG 020 

0203/ 
37 – 92431 

Mo 13 – 15 Uhr, 
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

 annemarie.weihofen@uni-due.de 

Politikwissenschaft (Bachelor); 

Internationale Beziehungen und Ent-
wicklungspolitik (Master); Politikma-
nagement, Public Policy und öffentliche 
Verwaltung (Master); Development and 
Governance (Master); Theorie und 
Vergleich politischer Systeme (Master) 

Anja Wichern 
Raum SG 013 

0203/ 
37 – 91550 

s. o. 

 anja.wichern@uni-due.de 

Fakultät für Ingenieurwissenschaften 

Angewandte Kognitions- und Medien-
wissenschaft (Bachelor/Master) 

Angewandte Informatik (Bachelor/Master) 

Lisa Nowak 
Raum SG 020 

0203/ 
37 – 92570 

s. o. 

 lisa.nowak@uni-due.de 

ISE – International Studies in Engineer-
ing (Bachelor); Metallurgy and Metal  
Forming (Bachelor dual) 

Nicole Böttcher 
Raum SG 017 

0203/ 
37 – 91140 

s. o. 

 nicole.boettcher@uni-due.de 

ISE - International Studies of 
Engineering - (Master) 

Kristina Roßmüller 
Raum SG 023 

0203/ 
37 – 91016 

s. o. 

 kristina.rossmueller@uni-due.de 

ISE - International Studies of 
Engineering - (Backoffice) 

Simone Morawietz 
Raum SG 015 

0203/ 
37 – 95197 

s. o. 

 simone.morawietz@uni-due.de 

Maschinenbau (Bachelor/Master);  Valentina Parise  
Raum SG 023 

0203/ 
37 – 92457 

s. o. 

 pruefungswesen-maschinenbau@uni-due.de 

Elektrotechnik und Informationstechnik 
(Bachelor/Master); NanoEngineering (Bache- 

lor/Master); Medizintechnik (Bachelor/Master) 

Petra von  
Uminski-Schmitz 
Raum SG 021 

0203/ 
37 – 92581 

s. o. 

 petra.von-uminski-schmitz@uni-due.de  

Wirtschaftsingenieurwesen (Bachelor/ 

Master); Automotive Engineering and  
Management (Master) 

Kira Plewa 
Raum SG 015 

0203/ 
37 – 93005 

s. o. 

 kira.plewa@uni-due.de 
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Bereich Prüfungswesen Essen 

www.uni-due.de/verwaltung/pruefungswesen/startseite.shtml 

 Telefon: Öffnungszeiten: 

Sachgebiet 3.1  Einschreibungs- und Prüfungswesen 
Universitätsstr. 15, 45141 Essen; Gebäude V15, Ebene R00, G-Gang 

Fax: 0201/ 
18 – 33171 

Mo 13 – 15 Uhr, 
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

Sachgebietsleitung: Marco Stein T03 R00 C14  
(Büro 9) 

0201/ 
18 – 34006 

 

 marco.stein@uni-due.de 

Sekretariat (Anmeldung, Terminvereinba-
rung): Ute Webera 

T03 R00 C17 
(Büro 10) 

0201/ 
18 – 33843 

 

 ute.webera@uni-due.de 

Annahme von Bachelor- und Master- 
Arbeiten (nur hier!) 

Beate van Wasen 
V15 R00 G16 

0201/ 
18 – 32776 

Mo bis Fr 9 – 12 Uhr, 
Mo bis Do 13 – 15 Uhr 

 beate.vanwasen@uni-due.de 

 

 Telefon: Öffnungszeiten: 

Fakultät für Geisteswissenschaften 

2-Fach-Bachelor-Studiengänge 
(Angewandte Philosophie, Anglophone Studies, 
Christliche Studien, Germanistik, Kunstwissen-
schaft) 

Anke Tenhaven 

V15 R00 G20 

0201/ 
18 – 32828 

Mo 13 – 15 Uhr, 
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

 anke.tenhaven@uni-due.de 

2-Fach-Bachelor-Studiengänge 
(Französische Sprache und Kultur, Geschichte,  
Kommunikationswissenschaft, Niederlandistik, 
Spanische Sprache u. Kultur, Türkeistudien) 

Marta Matloka 

V15 R00 G20 

0201/ 
18 – 32954 

s. o. 

 marta.matloka@uni-due.de 

Fakultät für Geisteswissenschaften und Fakultät für Bildungswissenschaften 

2-Fach-Master-Studiengänge  
(Philosophie, Anglophone Studies, Christliche 
Studien, DaF/DaZ, Französische Sprache u. 
Kultur, Germanistik, Geschichte, Literatur u. Me-
dienpraxis, Kommunikationswiss., Niederlandis-
tik, Spanische Sprache u. Kultur) 

1-Fach-Master-Studiengänge (Geschichte, 

Kunst- und Designwissenschaft);  

Urbane Kultur, Gesellschaft und Raum; 

Sustainable Urban Development  

Erziehungswissenschaft (Bachelor) 

Erwachsenenbildung/Weiterbildung  
(Master); Psychologie (Bachelor/Master) 

Nicole Heckmann 

V15 R00 G23 

0201/ 
18 – 33787 

s. o. 

 nicole.heckmann@uni-due.de 

Fakultät für Bildungswissenschaften  

Soziale Arbeit (Bachelor/Master)  Gabriele Keller 
V15 R00 G26 

0201/ 
18 – 33566 

s. o. 

 gabriele.keller@uni-due.de  
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 Telefon: Öffnungszeiten: 

Fakultät für Wirtschaftswissenschaften 

Angewandte Informatik – Systems  
Engineering (Bachelor, Master);  

Svenja Dahl 

V15 R00 G45 

0201/ 
18 – 34485 

Mo 13 – 15 Uhr, 
Di bis Fr 9 – 12 Uhr 

 svenja.dahl@uni-due.de 

Betriebswirtschaftslehre (Bachelor) Nicole Chudzinski 
V15 R00 G31 

0201/ 
18 – 33636 

s. o. 

 nicole.chudzinski@uni-due.de 

Wirtschaftsinformatik (Bachelor/Master) Yvonne Kempa 
V15 R00 G32 

0201/ 
18 – 33635 

s. o. 

 yvonne.kempa@uni-due.de 

Betriebswirtschaftslehre: Energy and  
Finance (Master); Gesundheitsökonomik 
(Master); Medizinmanagement (Master); 

Märkte u. Unternehmen (Master); Volks-
wirtschaftslehre (Bachelor/Master) 

Sanja Beuge 

V15 R00 G29 

0201/ 
18 – 36276 

s. o. 

 sanja.beuge@uni-due.de 

Fakultäten für Biologie und Chemie 

Biodiversität (Master) (nur Beratung! > Ein-

schreibung u. Notenverbuchung an der RUB) 

Environmental Toxicology (Master);  
TWM (Master); 

Chemie (Bachelor/Master);  

Water Science (Bachelor/Master) 

Heike Ide 

V15 R00 G42 

0201/ 
18 – 33568 

s. o. 

 heike.ide@uni-due.de 

Aquatische Biologie (Bachelor); 

Biologie (Bachelor/Master); 
Medizinische Biologie (Bachelor/Master); 

Molekulariologie (Bachelor) 

Simone Walkowiak 

V15 R00 G41 

0201/ 
18 – 32489 

s. o. 

 heike.ide@uni-due.de 

Fakultäten für Mathematik und Ingenieurwissenschaften, Abt. Bauwissenschaften 

Mathematik, Technomathematik, Wirt-
schaftsmathematik (Bachelor/Master DU+E)  

Dominika Czogala 

V15 R00 G29 

0201/ 
18 – 33976 

s. o. 

 dominika.czogala@uni-due.de 

Bauingenieurwesen (Bachelor/Master) Kriemhild Ficht 

V15 R00 G45 

0201/ 
18 – 32774 

s. o. 

 kriemhild.ficht@uni-due.de 

Bauingenieurwesen (Backoffice) Désirée Beyer-
Hilgers 

V15 R00 G03 

0201/ 
18 – 32190 

s. o. 

 desiree.beyer-hilgers@uni-due.de 

 

Bereich Prüfungswesen  
für Bachelorstudiengänge mit Lehramtsoption und Master of Education:  
siehe Abschnitt „4. Fachstudienberatung für Lehramtsfächer“ 
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Stabsstelle des Rektorats – Ressort Presse 

www.uni-due.de/de/presse/ 

 Adresse: Telefon: 

 Forsthausweg 2, 47057 Duisburg 0203/37 – 92430 
Fax: 0203/37 – 92428 

 presse@uni-due.de 

Leitung: Dr. Thomas Wittek LG 120 0203/37 – 92430 

 presse@uni-due.de 

Redaktion CAMPUS:AKTUELL (Uni-Newsletter) 

Ulrike Eichweber LG 122 0203/37 – 92461 

 webredaktion@uni-due.de 

Redaktion CAMPUS:REPORT (Uni-Magazin) 

Ulrike Bohnsack LG 118 0203/37 – 92429 

 ulrike.bohnsack@uni-due.de 

 

Studierendenwerk Essen-Duisburg  

stw-edu.de 
facebook.com/StudierendenwerkEDU/  
twitter.com/Studentenwerker 
instagram.com/studierendenwerkedu/ 
 

Das Studierendenwerk ist an den Standorten Essen und Duisburg zuständig für alle gastronomischen 
Einrichtungen wie Mensen, Cafeterien und Kaffeebars, für das Wohnen in Studierendenwohnheimen 
und internationalen Gästehäusern, für Finanzen (insbes. Ausbildungsförderung/BAföG), Darlehen, 
Härtefonds, für soziale und psychologische Beratung, interkulturelle Veranstaltungen sowie Kinderta-
gesstätten. 
Corona-bedingt kann es zu Änderungen der Sprech- u. Öffnungszeiten kommen. Tagesaktuelle 
Informationen finden Sie unter: stw-edu.de/coronavirus 

 

 Adresse: Telefon: Sprechstunden: 

Studierendenwerk 
Essen-Duisburg 

Reckhammerweg 1 
45141 Essen 

+49 201/ 
820 10 – 111 

 

 kontakt@stw-edu.de 

Campus Essen 

Wohnen  Reckhammerweg 1 +49 201/ 
820 10 – 111 

Mo 10 – 13 Uhr, 
Di 13 – 15.30 Uhr 

 wohnen@stw-edu.de 

Ausbildungsförderung/ 
BAföG-Amt 

Reckhammerweg 1 Tel. Sprechzeiten: 
Di u. Fr 9 – 12 Uhr  
+49 201/ 
820 10 – 111 

Beratungszeiten: 
Di 13 – 15.30 Uhr, 
Do 10 – 13 Uhr 

 bafoeg@stw-edu.de 

Infopoint 
Abholen von BAföG-
Formularen, Einreichung 
von Anträgen, Kartenservice 

Reckhammerweg 1 +49 201/ 
820 10 – 111 

Öffnungszeiten: 
Mo bis Do 8.30 – 15.30 Uhr,  
Fr 8.30 – 13 Uhr  

 infopoint@stw-edu.de 
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 Adresse: Telefon: Sprechstunden: 

Soziale und 
Psychologische Beratung 
Harald Kaßen 
Dietrich Battke  
Sabrina Nikoleit 
Kristina Bolt  

Reckhammerweg 1 
45141 Essen 

 
+49 201/ 
820 10 – 610 
820 10 – 611 
820 10 – 612 
820 10 – 613 

 
 
 
Do 11 – 13 Uhr  
und nach Vereinbarung 

 harald.kassen@stw-edu.de 

Kita „Brückenspatzen“ 
Erika Schramm 

Universitätsstr. 19 
45141 Essen 

+49 201/ 23 19 19 Öffnungszeiten: 
Mo bis Do 7.30 – 17 Uhr, 
Fr 7.30 – 16 Uhr 

 brueckenspatzen@stw-edu.de 

Kita „Tiegelkids“ 
Beata Hesch 

Tiegelstr. 19 – 23 
45141 Essen 

+49 201/  
36 59 85 29 

Öffnungszeiten:  
Mo bis Fr 7.30 – 16 Uhr 

 tiegelkids@stw-edu.de 

Campus Duisburg 

Wohnen Mülheimer Str. 202 
47057 Duisburg 

+49 203/ 
34 69 95 30 

Mo 10 – 13 Uhr- 
Di 13 – 15.30 Uhr 

Soziale und 
Psychologische Beratung Bitte wenden Sie sich an die Berater*innen am Campus Essen 

Infopoint 
Cash Card / Kartenservice 

InfoCenter Lothar-
str. 23, Geb. MM 

+49 203/ 
37 - 94389 

Mo bis Do 11 – 13 Uhr 

 bettina.laube@stw-edu.de 

Interkulturelles  
Julia Garbar 

Mülheimer Str. 202 
47057 Duisburg 

+49 203/  
34 69 95 23 

nach Vereinbarung 

 julia.garbar@stw-edu.de 

Kita „Campino“ 
Agnes Schwarz 

Geibelstr. 57 
47057 Duisburg 

+49 203/  
6 04 56 10 

Öffnungszeiten: Mo bis Do 
7.30 – 17, Fr 7.30 – 16 Uhr 

 campino@stw-edu.de 

Kindertagespflege  
„Campuskids“ 
Monika van der Wel 

Mülheimer Str. 202 
47057 Duisburg 

+49 203/  
34 69 95 50 

Öffnungszeiten:  
Mo bis Fr 7.30 – 16 Uhr 

 campuskids@stw-edu.de 
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Universitätsbibliothek (UB) 

www.uni-due.de/ub 

In der Universitätsbibliothek wird eine Reihe von Veranstaltungen angeboten, die die Techniken von 
Literaturrecherchen und die Anwendung der vielfältigen bibliographischen Hilfsmittel vermitteln. Nähe-
re Informationen entnehmen Sie bitte der Internetseite der Bibliothek. 
 

 Adresse Campus Duisburg: Adresse Campus Essen: 

Bibliotheksverwaltung Lotharstr. 65 
47057 Duisburg  
Tel.: 0203 / 37-92029  
Fax: 0203 / 37-92066 
ub@uni-due.de 

Postanschrift: 
Universitätsbibliothek 
Duisburg-Essen 
47048 Duisburg 

Online-Anfragen: 
information.ub@uni-due.de 

Universitätsstraße 9 – 11 
45141 Essen  

Tel.: 0201 / 18-33699 oder -33700 
Fax: 0201 / 18-33231 
ub@uni-due.de 

Postanschrift: 
Universitätsbibliothek 
Duisburg-Essen 
45117 Essen 

Online-Anfragen: 
information.ub@uni-due.de 

Fachbibliotheken Campus Duisburg 

 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

LK (Geistes-, Sozial- und 
Wirtschaftswissenschaften, 
Mathematik und Informatik, 
Geowissenschaften) 

Lotharstr. 65, 47057 Duisburg 0203/ 
37 – 92010 

Mo bis Fr  8 – 22 Uhr,  
Sa 10 – 22 Uhr 
So 10 – 22 Uhr 

BA (Elektrotechnik, Ange-
wandte Materialtechnik) 

Bismarckstr. 81, 47057 Duisburg 
Raum 149 

0203/ 
37 – 93261 

Mo bis Fr 8 – 19 Uhr 

MC (Naturwissenschaften, 
Maschinenbau) 

Lotharstr. 1, 47057 Duisburg  
Raum 272 

0203/ 
37 – 92000 

Mo bis Fr 8 – 19 Uhr 

Fachbibliotheken Campus Essen 

 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

GW/GSW (Geistes- u.  
Gesellschaftswiss., Kunst, 
Sprach- und Wirtschafts-
wissenschaften) 

Universitätsstr. 9 – 11 
45141 Essen 
R09 – R11 

0201/ 
18 – 33727 

Mo bis Fr 8 – 22 Uhr, 
Sa 10 – 22 Uhr 
So 10 – 22 Uhr 

MNT (Mathematik, Natur-
wissenschaften, Technik) 

Universitätsstr. 15 
45141 Essen, V15 S01 C19 

0201/ 
18 – 36010 

Mo bis Fr 8 – 22 Uhr 
Sa 10 – 22 Uhr 

Medizin 
Universitätsklinikum 

Hufelandstr. 55, 45147 Essen 0201/ 
723 – 3332 

Mo bis Fr 8 – 21 Uhr, 
Sa 10 – 18 Uhr. 
Zusätzlich im Januar, 
Februar, Juni, Juli:  

So 10 – 18 Uhr 

 

Zentrum für Hochschulqualitätsentwicklung 

www.uni-due.de/zhqe/ 

Das Zentrum für Hochschulqualitätsentwicklung (ZHQE) ist eine zentrale Betriebseinheit der Univer-
sität Duisburg-Essen, die das Rektorat, die Fakultäten und Wissenschaftler*innen bei Weiterentwick-
lungen und der Qualitätsentwicklung in Studium und Lehre unterstützt und einen Beitrag zur Förde-
rung von Diversity-Sensibilität in der Hochschule leistet.  
 

Die hier aufgeführten Beratungsangebote erstrecken sich über die Themen Qualitätsmanagement, 
Evaluation sowie die hochschuldidaktische Weiterbildung und E-Learning-Angebote. Darüber hinaus 
informiert das ZHQE über das universitätsweite UDE-Mentoring-System und die hierfür zuständigen 
Koordinationsstellen in den Fakultäten. Zudem bietet das ZHQE ein umfangreiches Tutorienpro-
gramm zur Qualifizierung von Orientierungstutor*innen, Fachtutor*innen und Beratungstutor*innen an.  
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 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Fachübergreifende Beratung zur Erstellung von Lehrportfolios  

Dr. Nicole Auferkorte-Michaelis SK 318 
0203/ 
37 – 97006 

nach Vereinbarung 

 nicole.auferkorte-michaelis@uni-due.de 

ChanceMINT.NRW Programm für Studentinnen  
Hochschuldidaktische Tutorienprogramme 

Corinna Benninghoven, M.Sc. SK 304 
0203/ 
37 – 97007 

nach Vereinbarung 

 corinna.benninghoven@uni-due.de 

Förderprogramm für Lehr-Lern-Innovationen für Professor*innen der UDE (SoTL) 

Dr. Nicole Auferkorte-Michaelis 

Dr. Patrick Hintze 

SK 318  

SK 311 

0203/ 
37 – 97006 
37 – 97027 

nach Vereinbarung 

 
nicole.auferkorte-michaelis@uni-due.de 
patrick.hintze@uni-due.de 

UDE-Mentoring-System (UMS) und Qualifizierungsprogramm für studentische Tutor*innen 

Dipl.-Päd. Annette Hintze SK 319 
0203/ 
37 – 97030 

nach Vereinbarung 

 annette.hintze@uni-due.de 

Hochschuldidaktisches Zertifikatsprogramm für Lehrende „Professionelle Lehrkompetenz für 
die Hochschule“ der Universitäten NRW 

Dipl.-Heil-Päd.  
Daniela Filetti-Krause, M.A. 

SK 321 
0203/ 
37 – 97002 

nach Vereinbarung 

 daniela.filetti-krause@uni-due.de 

Beratung zur Gestaltung von E-Learning- und Blended-Learning-Lehrveranstaltungen 

Dr. Julia Liebscher 
Tobias Hoffmann, M.A. 

SK 303 
SK 303 

0203/ 
37 – 97024 
37 – 97075  

nach Vereinbarung 

 
julia.liebscher@uni-due.de 
tobias.hoffmann@uni-due.de 

Beratung zum Qualitätsmanagementsystem der UDE und Systemakkreditierung  

Dr. Heide Schmidtmann SK 307 
0203/ 
37 – 97726 

nach Vereinbarung 

 heide.schmidtmann@uni-due.de 

Beratung zur institutionellen Evaluation der Fakultäten, zentralen (wissenschaftlichen) 
Einrichtungen und Profilschwerpunkte 

Frederic Neuß, M.A SK 320 
0203/ 
37 – 97011 

nach Vereinbarung 

 frederic.neuss@uni-due.de 

Beratung zur Studiengang(weiter)entwicklung 

Dr. Heide Schmidtmann 
Dr. Nicole Auferkorte-Michaelis 

SK 307 
SK 318 

0203/ 
37 – 97726 
37 – 97006 

nach Vereinbarung 

 
heide.schmidtmann@uni-due.de 
nicole.auferkorte-michaelis@uni-due.de 
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 Adresse: Telefon: Sprechzeiten: 

Beratung zu Befragungen und Evaluation der Lehre: Lehrveranstaltungsbewertung,  
Modulevaluation, Workloaderfassung 

Dipl.-Soz.-Wiss.  
Karl-Heinz Stammen 

SK 316 
0203/ 
37 – 97025 

nach Vereinbarung 

 karl-heinz.stammen@uni-due.de 

Beratung zu hochschulweiten Befragungen (insbes. UDE-Panel), Absolvent*innenstudien 

Anna Ebert, M.A. SK 314 
0203/ 
37 – 97021 

nach Vereinbarung 

 anna.ebert@uni-due.de 

Strukturentwicklungsprogramm „Bildungsgerechtigkeit im Fokus“ (BiF/BLP) 

Dr. Patrick Hintze SK 311 
0203/ 
37 – 97027 

nach Vereinbarung 

 patrick.hintze@uni-due.de 

Kim Neumann, M.A. SK 304 
0203/ 
37 – 97032 

nach Vereinbarung 

 kim.neumann@uni-due.de 

 

Zentrum für Informations- und Mediendienste (ZIM) 

www.uni-duisburg-essen.de/zim 

Ausgehend von dem Ziel 'One Face to the Customer' verbunden mit einer konsequenten kundenorien-
tierten Arbeitsweise hat das ZIM eine Kette von Angeboten aufgebaut, um Ihnen bei Problemen im 
Medien- und DV-Bereich möglichst schnell helfen zu können. Alle Beratungsangebote finden Sie an 
beiden Campi.  
 
Die Hotline des ZIM ist Ihr erster Ansprechpartner für alle Störungsmeldungen oder Probleme mit Ih-
rem Computer. Tagsüber steht Ihnen ein persönlicher Ansprechpartner zur Verfügung, der dafür sorgt, 
dass Ihr Problem möglichst schnell behoben wird. Alternativ können Sie Ihre Anfrage/Ihr Problem 
auch online über ein Webinterface melden. 
 
Die UB und das ZIM haben mit dem e-Point ein gemeinsames Beratungszentrum eingerichtet, an 
dem Sie zu allen Fragen aus dem Bereich Information, Kommunikation und Medien eine erste qualifi-
zierte Auskunft an einer zentralen Stelle erhalten. An den e-Points finden Sie zu den angegebenen 
Zeiten auch die Benutzerverwaltung, die Ihnen bei allen Problemen mit Ihrer Unikennung helfen kann. 
Bei Hardware- oder Softwareproblemen mit Ihrem Computer oder Peripheriegeräten können Sie sich 
ebenfalls an die Hotline wenden. Bei Defekten an medientechnischen Geräten und Anlagen in den 
Hörsälen und Seminarräumen oder an Ausleihgeräten können Sie sich an die Servicezentrale für  
Medientechnik wenden. 
 
Das ZIM führt regelmäßig Kurse zu den unterschiedlichsten Themen durch z.B. zu den Office-
Anwendungen (Word, Excel, Powerpoint), Betriebssystemen, Programmiersprachen (SQL, Makropro-
grammierung unter Office), Grafikbearbeitung (Photoshop), Videoconferencing, Audioaufnahme, Vi-
deoaufnahme und -bearbeitung oder PC-Prüfungen mit LPLUS. Das komplette Angebot mit allen 
Terminen finden Sie auf unserer Kursseite www.uni-due.de/zim/quick/weiterbildung  
Ausführliche Informationen über die Dienste des ZIM für Studierende:   
www.uni-due.de/zim/quick/services_stud  
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 Adresse: Telefon: Öffnungszeiten: 

Campus Duisburg 

e-Point 
Beratung  
u.a. durch studentische Hilfskräfte  

Gebäude LK 
Bibliothek, EG 

0203/ 
37 – 94242 

AKTUELL: 
Mo bis Fr 9 – 16 Uhr  

www.uni-due.de/zim/hilfecenter/e-point.php 

Benutzerverwaltung Gebäude LK 
Bibl., am e-Point 

0203/ 
37 – 94142 

Mo bis Fr 10 – 12 Uhr 

benutzerverwaltung@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/services/benutzerverwaltung/ 

Hotline 
Problem-/Störungsannahme 

 0203/ 
37 – 92221 

Mo bis Do 8 – 20 Uhr, 
Fr 8 – 19 Uhr 

hotline.zim@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/hilfecenter/hotline.php 

Servicezentrale 
Medientechnische Problem-/ 
Störungsannahme, Geräteausleihe 

Raum LB 040 0203/ 
37 – 93260 

AKTUELL nur nach vor-
heriger Terminabsprache 
per Mail erreichbar. 
(Mo bis Fr 8 – 14 Uhr 
In der vorlesungsfreien Zeit: 
Mo bis Fr 8 – 12 Uhr)  

zim-geraeteausleihe-du@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/hilfecenter/servicezentrale.php 

Arbeitsplatzbetreuung  
(PC-Service)  Hilfe bei Hardware- 
oder Softwareproblemen,  
Installations- und Reparaturservice 

Raum LB 045   

it-servicecenter@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/hilfecenter/pc-service.php 

Campus Essen 

e-Point 
Beratung  
u.a. durch studentische Hilfskräfte 

Gebäude R09, EG 
Bibliothek GW/GSW 

0201/ 
18 – 34444 

Mo bis Fr  9 – 19 Uhr 

www.uni-due.de/zim/hilfecenter/e-point.php 

Benutzerverwaltung Gebäude R09, EG 
Bibliothek GW/GSW, 
am e-Point 

0201/ 
18 – 33015 

Mo bis Fr 10 – 12 Uhr 

benutzerverwaltung@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/services/benutzerverwaltung/ 

Hotline 
Problem-/Störungsannahme  

 0201/ 
18 – 34444 

Mo bis Do 8 – 20 Uhr, 
Fr 8 – 19 Uhr 

hotline.zim@uni-due.de       
www.uni-due.de/zim/hilfecenter/hotline.php 

Servicezentrale 
Medientechnische Problem-/  
Störungsannahme, Geräteausleihe 

R12 R04 B48 
(Zugang über R11, 
4.OG) 

Mediapool-E  
(Geräteaus- 
leihe): 0201/ 
18 – 36852 

in der Vorlesungszeit 
Mo bis Fr 8 – 16 Uhr 
in der vorlesungsfreien Zeit 
Mo bis Fr 8 – 12 Uhr 

Service- 
zentrale 0201/ 
18 – 33435 

 

zim-geraeteausleihe-e@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/hilfecenter/servicezentrale.php 

Arbeitsplatzbetreuung  
(PC-Service)  Hilfe bei Hardware- 
oder Softwareproblemen,  
Installations- und Reparaturservice 

R12 R04 B33   

it-servicecenter@uni-due.de 
www.uni-due.de/zim/hilfecenter/pc-service.php 

 




